Zatgcznik nr 7.3. SWZ

N MALO POLSI(A (zn. ZDW-DN-4-271-61/24)

UMOWA nr ......[2024/ZDW (wz6r)

zawartaw dniu ..........ccooiiiiiiineen, r. w Krakowie pomiedzy:

1.

Zarzadem Drog Wojewodzkich w Krakowie ul. Gtowackiego 56, 30-085 Krakow

stanowigcym jednostke budzetowg i jednostke organizacyjng Wojewddztwa Matopolskiego z siedzibg
ul. Basztowa 22, 31-156 Krakow

reprezentowanym przez:

zwanym dalej Wykonawca

zwanych tgcznie Stronami

W wyniku postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego nr ZDW-DN-4-271-61/24 przeprowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 132 i innymi przepisami ustawy z dnia 11.09.2019 r. —
Prawo zamoéwien publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, ze zm., zwanej dalej ustawg PZP),
zawarta zostaje umowa o nastepujgcej tresci:

§1
Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania zamowienia pn. Matopolska Karta
Aglomeracyjna etap lll — rozbudowa systemu MKA - z podzialem na czesci: Czesé nr 3 —

rozbudowa i dostosowanie systemu Malopolska Karta Aglomeracyjna do zmian w obszarze
zarzadzania ustugami oraz informacja w systemie zwanego dalej zadaniem.

Przedmiot umowy stanowi wykonanie rozbudowy systemu centralnego zarzgdzajgcego systemem
Matopolska Karta Aglomeracyjna (MKA) o elementy niezbedne do funkcjonowania ustug systemu
w zwigzku ze zmianami technicznymi i formalnymi w obszarze obecnie dostepnych ustug Partneréw
projektu MKA oraz wykonanie rozbudowy aplikacji mobilnej iIMKA o funkcjonalno$¢ dotyczaca
dostepnosci informacji i powiadomien.

Szczegotowe okreslenie przedmiotu zamowienia okre$la Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ)
stanowigcy zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

§2

Termin wykonania przedmiotu umowy: 120 dni od daty zawarcia umowy, przy czym wskazane
nizej poszczegolne prace objete zadaniem nalezy wykonaé przy zachowaniu nastepujacych terminéw
czastkowych:

opracowanie koncepcji rozwigzania: 30 dni od zawarcia umowy,

opracowanie dokumentacji zmian: 30 dni od daty zaakceptowania przez Zamawiajgcego koncepciji
rozwigzania opracowanej przez Wykonawce,

wdrozenia zmian w systemie centralnym zarzadzajgcym systemem MKA: 60 dni od daty
zaakceptowania przez Zamawiajgcego opracowanej przez \Wykonawce dokumentacji zmiany,
wdrozenia zmian w aplikacji Portal Przewoznika: 60 dni od daty zaakceptowania przez Zamawiajgcego
opracowanej przez Wykonawce dokumentacji zmiany.



§3

Strony ustalajg wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy w kwocie .......ccceeurn. zt (stownie:
........................... ) brutto, wynikajace z oferty stanowigcej zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.
Wysokosé wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, nie ulega zmianie przez caty okres obowigzywania
umowy.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera wszelkie koszty i wydatki zwigzane z realizacjag
przedmiotu umowy okreslonego w § 1. Poza przypadkami wyraznie przewidzianymi w umowie
uznaje sie, ze Wykonawca uwzglednit w wynagrodzeniu, o ktérym mowa w ust. 1, wszelkie elementy
zadania niezbedne dla wykonania przedmiotu umowy, a wynagrodzenie to w catosci obejmuje
ceny wszelkich materiatéw lub ustug, a takze wszelkie prace i wydatki, ktére sa nieodzowne w celu
wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca o$wiadcza, iz cena ofertowa stanowigca wynagrodzenie umowne, o ktérym mowa w ust. 1,
zostata ustalona z uwzglednieniem obowigzujgcych regulacji prawnych dotyczacych minimalnego
wynagrodzenia za prace oraz minimalnej stawki godzinowej, w szczegdlnosci w sposob gwarantujgcy,
iz wysokos¢ wynagrodzenia za kazdg godzine wykonywania prac bedgcych przedmiotem niniejszej
umowy jest nie nizsza, niz wysoko$¢ obowigzujgcej minimalnej stawki godzinowe;j.

§4
llekro¢ ponizsze pojecia zostang uzyte w niniejszej umowie przyjmujg znaczenie okreslone w ponizszych
definicjach:
1) dokumentacja techniczna systemu MKA — opracowana przez wykonawce systemu Matopolska

2)
3)
4)
5)

6)

7)
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9)
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Karta Aglomeracyjna dokumentacja techniczna systemu.

ALD — Autobusowe Linie Dowozowe.

MKA — Matopolska Karta Aglomeracyjna.

NDA — umowa o zachowaniu poufnosci.

iIMKA — aplikacja mobilna systemu MKA w ramach ktérej funkcjonuje aplikacja iIMKA, iMKA-S oraz
iMKA lite, dostepna na systemu iOS oraz Android.

Administrator — podmiot realizujgcy rozbudowe systemu MKA na podstawie umowy nr 144/2019/ZDW
petnigcy funkcje administratora systemu MKA.

KK — Karta Krakowska

Operator — podmiot sSwiadczgcy na zlecenie Zamawiajgcego ustugi zwigzane z obstugg
i funkcjonowaniem systemu Matopolska Karta Aglomeracyjna.

OPZ — Opis Przedmiotu Zamdwienia stanowigcy zatgcznik nr 1 do umowy.

partnerzy — jednostki biorgce udziat w Projekcie MKA.

personel Wykonawcy — osoby, ktére realizowaty bedg przedmiot umowy po stronie Wykonawcy.

projekt MKA - projekt pn. Matopolska Karta Aglomeracyjna — System zarzgdzania transportem
zbiorowym w Wojewddztwie Matopolskim cz. 1l.

POK — Punkt Obstugi Klienta systemu MKA.

Portal Przewoznika — aplikacja systemu MKA stuzgca do zarzgdzania transportem kotowym

RP — Rzeczpospolita Polska.

SWZ - Specyfikacja Warunkéw Zamowienia dla zaméwienia stanowigcego przedmiot niniejszej umowy.
SLA (ang. Service Level Agreement) — poziom utrzymania serwisowego i systematycznego usuwania
ewentualnych usterek oprogramowania.

system MKA - system Matopolska Karta Aglomeracyjna — System Zarzadzania Transportem
Zbiorowym w Wojewddztwie Matopolskim zbudowany z systemu informatycznego pracujagcego w
trojwarstwowej architekturze klient — serwer oraz infrastruktury technicznej niezbednej do jego dziatania.
system centralny — oprogramowanie zarzgdzajgce systemem MKA funkcjonujgce na fizycznych
serwerach systemu MKA.

serwis gwarancyjny — czynnosci wykonywane przez Wykonawce w okresie obowigzywania udzielonej
gwaranciji, ktérych zakres okreslony zostat w OPZ.

serwis utrzymaniowy — czynnosci wykonywane przez Wykonawce w okresie obowigzywania udzielonej
gwaranciji, ktérych zakres okreslony zostat w OPZ.

rozbudowa systemu centralnego — wszelkie czynnosci wykonywane polegajgce na modyfikacji
posiadanego przez Zamawiajgcego oprogramowania systemu centralnego.
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UE - Unia Europejska.

umowa - niniejsza umowa wraz z zatgcznikami stanowigcymi jej integralng czesc.

usterka — kazde zakidcenie, usterka, awaria, czy tez problem w pracy opracowanego / rozbudowanego
oprogramowania, ktérego skutkiem jest zachowanie sie oprogramowania w sposob niezgodny
z opisem zawartym w dokumentacji technicznej systemu MKA; wyrdznia sie nastepujgce rodzaje
usterek: usterka krytyczna — czasowa lub stala niedostepno$¢ opracowanego / rozbudowanego
oprogramowania, nieprawidtowe dziatanie opracowanego / rozbudowanego oprogramowania, wycieki
pamieci, niespéjnos¢ danych, uniemozliwiajgce uzytkowanie systemu MKA; usterka powazna —
nieprawidtowe dziatanie opracowanego / rozbudowanego oprogramowania w sposob operacyjnie
istotnie ucigzliwy lub powodujgce ograniczenie w uzytkowaniu systemu MKA w niewielkim zakresie;
usterka normalna — inna nieprawidtowos¢ w dziataniu opracowanego / rozbudowanego
oprogramowania niepowodujgca ograniczen w jego uzytkowaniu; usterka drobna — niepoprawna
prezentacja danych, btedy w tekstach statych, etc.

utwér — wszelkie rezultaty lub ich czesci, a takze modyfikacje innych rezultatéw dostarczone
Zamawiajgcemu przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej umowy, stworzone przez
Wykonawce lub jego Podwykonawce, stanowigce w szczegdlnosci utwory w rozumieniu ustawy
z dnia 04.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w szczegdélnosci zmodyfikowana
i rozbudowana aplikacja IMKA, zmodyfikowany oraz rozbudowany system centralny, opracowana
aplikacja IMKA-S, opracowane oprogramowanie: Terminali Identyfikacji, Serweréw Terminali
Identyfikacji, Terminali BUS, Tablic Informacji Pasazerskiej, jak réwniez wszelkie oprogramowanie
opracowane w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy.

urzgdzenie fiskalizujgce sprzedaz w trybie online — drukarka fiskalna online, z funkcja bileterki
podtgczona do fizycznych serweréw systemu MKA, skomunikowana z chmurg obliczeniowg systemu
MKA.

urzgdzenie fiskalizujgce sprzedaz w trybie stacjonarnym — drukarka fiskalna, z funkcjg bileterki
podtagczona do fizycznych terminali systemu MKA realizujgcych sprzedaz w systemie MKA oraz
obstuge jego klientéw w Punktach Obstugi Klienta

zgtoszenie usterki — czynnosé polegajgca na przestaniu informacji o usterce przez Zamawiajgcego
do Wykonawcy; zgloszenie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajgcej, okreslenie priorytetu
usterki (krytyczna / powazna / normalna / drobna), krotki opis usterki wraz z komunikatem
systemowym, jezeli taki wystgpit, opis sytuacji, w ktorej usterka wystgpita oraz opis podjetych dziatan.
wada — kazde odstepstwo przedmiotu umowy od parametréw okreslonych w OPZ, SWZ, umowie,
kazda niezgodnos$¢ lub brak w odniesieniu do obowigzujgcego prawa, w tym takze niezgodnosc¢
z obowigzujgcymi normami technicznymi okreslonymi w OPZ, ujawnione réwniez po dokonaniu odbioru
przedmiotu umowy.

wdrozenie testowe — uruchomienie rozbudowanego na podstawie umowy oprogramowania
na srodowisku testowym systemu MKA.
wdrozenie produkcyjne — uruchomienie rozbudowanego na podstawie umowy oprogramowania

w $rodowisku produkcyjnym systemu MKA.

§5

Zamawiajgcy i Wykonawca bedg wspodtdziataé przy wykonaniu niniejszej umowy w celu nalezytej
realizacji zaméwienia bedgcego jej przedmiotem — przy uwzglednieniu zakresu obowigzkéw i uprawnien
przynaleznych kazdej z jej stron zgodnie z umowa.

W ramach umowy Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdélnosci do:

a) opracowania dokumentacji rozbudowy systemu centralnego, aplikacji IMKA oraz aplikaciji
Portal Przewoznika w sposdb oraz w zakresie okreslonym w OPZ,

b) wykonania rozbudowy systemu centralnego zarzgdzajgcego systemem MKA w sposéb oraz
w zakresie okreslonym w OPZ oraz dokumentacji rozbudowy systemu centralnego,

c) dokonania zmian w obszarze systemu centralnego, aplikacji IMKA oraz aplikacji Portal
Przewoznika w sposdb oraz w zakresie okreslonym w OPZ oraz dokumentacji rozbudowy
systemu centralnego aplikacji iIMKA oraz aplikacji Portal Przewoznika,

d) opracowania, wdrozenia i uruchomienia utworéw — oprogramowania wskazanego w OPZ,



10.

11.

e) przeniesienia autorskich praw majgtkowych do produktéw oraz utwordw na zasadach
okreslonych w OPZ oraz umowie,
f)  udzielenia gwarancji na opracowane w ramach niniejszej umowy produkty i utwory zgodnie
Z umowa,
g) wykonania innych prac i czynnosci, ktére zostaty wskazane / wynikajg z umowy lub OPZ,
h) realizacji procesu rozbudowy systemu centralnego oraz innych czynnosci wskazanych w OPZ
na zasadach Scisle okreslonych w OPZ.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z umowg i OPZ, a takze
zgodnie z obowigzujgcym na terenie Rzeczpospolitej i Unii Europejskiej prawem, w szczegolnosci
uwzgledniajgc akty prawne majgce bezposredni zwigzek z przedmiotem umowy, jak réwniez
w oparciu 0 normy techniczne wtasciwe dla poszczegdlnych elementdéw przedmiotu umowy, jak rowniez
wymagania wynikajgce z wytycznych okreslonych przez dostawcéw systemoéw iOS oraz Android. Przez
caty okres obowigzywania umowy, w przypadku pojawienia sie koniecznosci modyfikacji ktéregokolwiek
z elementéw przedmiotu umowy dostarczonego lub opracowanego w ramach umowy w celu
dostosowania do obowigzujgcych przepiséw i warunkéw technicznych dostawcow systemow iOS
i Android, Wykonawca zobowigzuje sie do dokonania na wtasny koszt wlasciwych modyfikacji celem
dostosowania przedmiotu umowy do obowigzujgcych przepiséw.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednie kwalifikacje, niezbedng wiedze oraz doswiadczenie
do wykonania przedmiotu umowy. Wykonawca oswiadcza, ze w zakresie przedmiotu umowy posiadana
wiedza i doswiadczenie gwarantuje, ze realizujgc przedmiot umowy i po jego realizacji w stosunku
do Zamawiajgcego nie powstang zobowigzania prawne i finansowe ze strony oséb trzecich wynikajgce
ze zrealizowania przedmiotu umowy przez Wykonawce w sposob wadliwy prawnie. Wykonawca
oswiadcza, ze zapoznat sie z zakresem rzeczowym umowy i warunkami finansowymi obejmujgcymi
zakres realizowanych przez siebie zadan oraz ze rozumie i akceptuje ich tre$¢ tak w znaczeniu
merytorycznym, jak i formalnoprawnym. Wykonawca zobowigzany jest do dochowania nalezytej
starannosci przy wykonaniu prac objetych umowa.
Wykonawca zobowigzany jest opracowa¢ dokumentacje techniczne zgodnie ze wskazaniami
w tym zakresie zawartymi w OPZ i umowie oraz uzyska¢ zatwierdzenie opracowanej dokumentaciji
technicznej przez Zamawiajgcego. Niedokonanie przez Wykonawce powyzszych czynnosci bedzie
skutkowato odpowiedzialnoscig Wykonawcy, chyba Zze dojdzie do nich z przyczyn lezgcych wytgcznie
po stronie Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest do poddawania sie kontrolom w zakresie prawidtowosci realizaciji
przedmiotu umowy dokonywanym przez podmioty uprawnione do ich przeprowadzania na podstawie
przepisow odrebnych oraz przez Zamawiajgcego. Kontrole mogg byé przeprowadzane w dowolnym
terminie w trakcie i po zrealizowaniu przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamdéwienia w sposéb okre$lony w OPZ,
w szczegolnosci przy udziale i we wspotpracy z Administratorem. Wykonawca zobowigzany jest
do uzgodnienia we wtasnym zakresie i na wiasny koszt zasady wspotpracy z Administratorem.
Wykonawca przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu umowy zobowigzany jest zawrzec
z Administratorem umowe o zachowaniu poufnosci (NDA), w ktdrej okreslone bedg co najmniej
zasady wspotpracy pomiedzy Administratorem a Wykonawcg wskazane w OPZ oraz zobowigzany
jest stosowaé sie do zapisow tej umowy. Wszelkie koszty wynikajgce z warunkéw realizacji umowy
w oparciu o umowe o zachowaniu poufnosci sg kosztami Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany
jest do przedstawienia Zamawiajgcemu zawartej umowy NDA z Administratorem systemu MKA
w terminie 7 dni od daty zawarcia niniejszej umowy.
Wykonawca przez caty okres obowigzywania umowy ma obowigzek znac¢ i stosowaé przepisy
dotyczace ochrony srodowiska naturalnego.
Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego zobowigzany jest utworzy¢é i utrzymac przez
caty okres obowigzywania umowy zasoby niezbedne do realizacji przedmiotu umowy i realizowac
przedmiot umowy w oparciu o te zasoby w sposob okreslony w OPZ.
Wykonawca przez okres realizacji umowy zobowigzany jest do fizycznego uczestnictwa w naradach,
ktére Zamawiajgcy bedzie przeprowadzat z Administratorem. Dopuszczalng formg udziatu jest udziat
w formacie online.
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Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy posiadanych danych i informaciji
niezbednych do witasciwej realizacji umowy. Udostepnienie Wykonawcy zasobdw niezbednych
do realizacji umowy nastgpi w sposoéb i na zasadach okreslonych w OPZ.

Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego zachowania w poufnosci wszelkich informagciji
uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem umowy, takze po zakonczeniu realizacji umowy. Obowigzek
ten nie dotyczy informacji, co do ktérych Zamawiajgcy ma natozony ustawowy obowigzek publikaciji
lub ktéra stanowi informacje jawna, publiczng opublikowang przez Zamawiajgcego. Wykonawca
przez caly okres obowigzywania umowy nie moze udziela¢ zadnych informacji dotyczacych zakresu
realizacji umowy bez uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego. W przypadku powstania
u Wykonawcy watpliwo$ci w zakresie tego, czy dana informacja powinna zosta¢ przez niego
zachowana w poufnosci, Wykonawca zobowigzany jest do zwrécenia sie do Zamawiajgcego
z pytaniem w tym przedmiocie i powstrzymania sie od ujawnienia tej informacji do momentu uzyskania
odpowiedzi Zamawiajgcego potwierdzajgcej, ze dana informacja nie stanowi informacji poufnej.
Wszelkie materiaty graficzne, jakie powstang na etapie realizacji umowy, nie mogg by¢ w zaden sposob
publikowane przez Wykonawce bez uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego. Niedozwolone
jest rowniez postugiwanie sie przez Wykonawce informacjami oraz materiatami graficznymi powstatymi
w zwigzku z realizacjg umowy w celach marketingowych, réwniez poprzez ich publikacje, bez uzyskania
pisemnej zgody Zamawiajgcego. Niedozwolone jest réwniez prezentowanie w jakiejkolwiek formie
prezentacji, uzgodnionych przez Zamawiajgcego projektéw graficznych, layoutéw urzgdzen, animaciji,
jak réwniez prototypéw aplikacji, gotowych utworéw oraz produktéw, bez uzyskania pisemnej zgody
Zamawiajgcego. W przypadku naruszenia powyzszych postanowien na Wykonawce zostang natozone
sankcje okreslone w umowie.

Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego dostep do kodéw zrédtowych tylko i wylacznie na potrzeby
realizacji umowy oraz w sposoéb okreslony w OPZ.

Wykonawca otrzymujgc od Zamawiajgcego Ilub Administratora dostep do koddéw zrodiowych
oprogramowania stanowigcego system Matopolska Karta Aglomeracyjna zobowigzuje sie na witasny
koszt oraz za pomocg wiasnych srodkéw do stworzenia warunkéw zapewniajgcych bezpieczehstwo
kodéw zrodtowych w celu catkowitego wyeliminowania mozliwosci ich wydostania sie¢ w jakiejkolwiek
formie poza srodowisko Wykonawcy, w ktéorym dokonywana bedzie przez Wykonawce modyfikacja
kodow zrodtowych. Wytyczne w powyzszym zakresie zawarte sg w OPZ. W przypadku ujawnienia
przez Zamawiajgcego wycieku kodéw zrédtowych poza $rodowisko Wykonawcy lub ich upublicznienia
bedgcych skutkiem zaniedbania lub celowego dziatania Wykonawcy, w tym personelu Wykonawcy
oraz Podwykonawcow, Wykonawca zaptaci z tego tytutu kare umowg okreslong w umowie.

W przypadku ujawnienia przez Zamawiajgcego wycieku koddéw zrédiowych poza $rodowisko
Wykonawcy lub ich upublicznienia bedacych skutkiem zaniedbania lub celowego dziatania Wykonawcy
Wykonawca zobowigzany bedzie na wiasny koszt oraz wtasnymi srodkami do podjecia skutecznych
dziatan majgcych na celu usuniecie upublicznionych koddéw zrédtowych z obszaréw, w ktérych
zostaty one upublicznione, w terminie do 7 dni od ujawnienia wycieku kodéw zrédtowych przez
Zamawiajgcego. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu okreslong w umowie kare umowng z tytutu
nieskutecznego dziatania Wykonawcy majgcego na celu usuniecie upublicznionych kodoéw zrodtowych
z obszaréw, w ktérych zostaty one upublicznione, za okres powyzej wyznaczonego na podstawie
niniejszej umowy terminu na usuniecie upublicznionych kodéw Zrédtowych.

W przypadku wycieku kodow zrédtowych bedacego skutkiem zaniedbania lub celowego dziatania
Wykonawcy Wykonawca zobowigzany bedzie na wtasny koszt oraz za pomocag wiasnych $rodkéw
wprowadzi¢ modyfikacje kodu zrédiowego systemu Matopolska Karta Aglomeracyjna w zakresie,
ktéry zapewni funkcjonowanie systemu Matopolska Karta Aglomeracyjna w sposéb rdznigcy sie
od opartego na kodach zrodlowych, ktére wyciekty. W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany
bedzie do zmiany wszelkich metod oraz sposobdéw zabezpieczen stosowanych w systemie.

Wykonawca przedmiot umowy bedzie realizowat sitami wlasnymi / przy pomocy Podwykonawcéw
LT 4= 1= - (zgodnie z o$wiadczeniem
ztozonym w ofercie stanowigcej zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy).

Jakakolwiek modyfikacja wskazanego w ofercie stanowigcej zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy
zakresu przedmiotu umowy (czesci zaméwienia), ktérego wykonanie Wykonawca zamierza powierzyé
Podwykonawcom, wymaga zawarcia aneksu do niniejszej umowy zgodnie z okreslonymi w niej
zasadami dokonywania zmian tresci umowy.
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Zgodnie z zastrzezeniem poczynionym przez Zamawiajgcego Wykonawca ma obowigzek osobistego
wykonania kluczowych czesci zamodwienia obejmujgcych nastepujacy zakres prac: w ramach
rozbudowy systemu centralnego =zarzadzajgcego systemem Matopolska Karta Aglomeracyjna
(MKA) — prace programistyczne realizowane w oparciu i przy pomocy kodu zrédiowego systemu,
ktérego wiascicielem jest Zamawiajgcy oraz w zakresie prac zwigzanych w realizacja wdrozen,
w tym wdrozen testowych, ktére wymagajg dostepu do $srodowiska testowego oraz produkcyjnego
systemu MKA; w ramach rozbudowy aplikacji mobilnej iIMKA — prace programistyczne realizowane
w oparciu i przy pomocy kodu zrodiowego aplikacji, ktérego wiascicielem jest Zamawiajgcy oraz
w zakresie prac zwigzanych w realizacjg wdrozeh, w tym wdrozeh testowych, ktére wymagajg
dostepu do srodowiska testowego oraz produkcyjnego systemu MKA. Powyzsze oznacza, iz wskazane
kluczowe czesci zamodwienia nie mogg zosta¢ powierzone przez Wykonawce do wykonania innemu
podmiotowi (przy zastrzezeniu zapisdw niniejszej umowy).

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia Podwykonawcy — przy uwzglednieniu
ust. 15. Powierzenie wykonania czes$ci zamoéwienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamowienia.

W przypadku wskazania przez Wykonawce w ofercie zamiaru powierzenia czesci zamowienia
do wykonania Podwykonawcom Wykonawca przed przystgpieniem do wykonania zamdéwienia
zobowigzany jest poda¢é Zamawiajgcemu nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli
Podwykonawcow zaangazowanych w realizacje zamowienia, jezeli sg juz znani. Wykonawca
winien zawiadamia¢ Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informaciji, o ktérych mowa
wyzej, w trakcie realizacji zaméwienia, a takze przekazywa¢ wymagane informacje na temat nowych
Podwykonawcow, ktorym w pdzniejszym okresie zamierza powierzyc¢ realizacje czesci zaméwienia.
Jezeli nastepcza zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat sie w toku postepowania o udzielenie zaméwienia w celu wykazania spetniania
warunkoéw udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu,
ze proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym
niz Podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania. Jezeli
zdolnosci proponowanego innego Podwykonawcy nie potwierdzajg spetniania warunkoéw udziatu
w postepowaniu lub zachodzg wobec tego Podwykonawcy podstawy wykluczenia, Wykonawca
na zgdanie Zamawiajgcego ma obowigzek zastgpi¢ tego Podwykonawce innym podmiotem lub
podmiotami albo wykaza¢, ze samodzielnie spetnia te warunki.

Wykonawca jest w petni odpowiedzialny za dziatania lub uchybienia kazdego Podwykonawcy
i dalszego Podwykonawcy oraz ich przedstawicieli lub pracownikéw, w tym co do zakresu rzeczowego,
jak i jakosci wykonanych prac, tak jakby byty to dziatania lub uchybienia Wykonawcy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ cywilng za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
przedmiotu umowy oraz za wszelkie szkody na osobach i rzeczach powstale w zwigzku
z wykonywanym lub nienalezycie wykonanym przedmiotem umowy. Wykonawca odpowiada
za dziatania i zaniechania os6b, z ktérych pomocg zobowigzanie wykonuje, jak réwniez osob,
ktérym wykonanie zobowigzania powierza, jak za wtasne dziatanie lub zaniechanie.

Wykonawca gwarantuje, ze wszyscy czionkowie personelu Wykonawcy realizujgcy w imieniu
Wykonawcy umowe beda posiadali umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu czynnosci
powierzanych tym osobom przy realizacji przedmiotu zamdéwienia. Wymiana poszczegdlnych oséb
wchodzgcych w sktad personelu Wykonawcy, niezaleznie od przyczyny dokonania takiej zmiany,
nie bedzie powodowa¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy przystugujgcego mu z tytutu
realizacji umowy, ani terminéw wykonania poszczegélnych prac okreslonych w jej tresci.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania i zaniechania personelu Wykonawcy oraz
innych oséb, ktére Wykonawca dopuscit do realizacji umowy, jak za wlasne dziatania i zaniechania.
Powyzsze obejmuje w szczegdlnosci zobowigzanie do zachowania poufnosci informacji zgodnie
Z postanowieniami niniejszej umowy.

Jezeli Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposob wadliwy albo sprzeczny m.in. z umowa,
Zamawiajgcy moze wezwac go do zmiany sposobu wykonania i wyznaczy¢ mu w tym celu odpowiedni
termin. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu Zamawiajgcy moze powierzyé poprawienie
lub dalsze wykonanie przedmiotu umowy innej osobie na koszt Wykonawcy na co Wykonawca
oswiadcza, ze wyraza zgode.
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Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o wszelkich okoliczno$ciach moggcych mie¢
wptyw na wykonanie umowy oraz do dotozenia nalezytej starannosci i dziatania wedtug ich najlepszej
wiedzy w celu wykonania umowy.

Wszystkie zawiadomienia, zgdania oraz inna korespondencja prowadzona w zwigzku z realizacjg

przedmiotu umowy bedzie sporzgdzana na pi$mie i doreczana drugiej Stronie osobiscie albo wystana

za potwierdzeniem odbioru listem poleconym lub przesytkg kurierskg, albo tez wystana pocztg
elektroniczng. Zawiadomienia dokonane w sposob okreslony wyzej bedg uwazane za dokonane

z chwilg doreczenia, a w przypadku zawiadomien przestanych pocztg elektroniczng doreczenia

uwaza sie za dokonane z chwilg, z ktérg zawiadomienia te dotarty do drugiej Strony w taki sposob,

ze mogta ona zapoznac¢ sie z ich trescig. Kazda ze Stron zobowigzana jest do powiadamiania w formie
pisemnej drugiej Strony o kazdorazowej zmianie swojego adresu, numeru telefonu lub adresu poczty
elektronicznej.

Wymagania dotyczgce zatrudniania na podstawie stosunku pracy.

1) Zamawiajgcy wymaga, aby w okresie realizacji przedmiotu niniejszej umowy osoby, ktére bedg
Swiadczyly prace u Wykonawcy lub Podwykonawcy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy
z dnia 26.06.1974 r. - Kodeks pracy, zwane dalej ,pracownikiem” lub ,pracownikami”, zatrudnione
byly w okresie wykonywania przez nie czynnosci na podstawie stosunku pracy. Wymaganie
powyzsze dotyczy pracownikow wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamowienia
okreslone w OPZ.

2) W terminie 14 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu:

a) pisemne oswiadczenie o zatrudnianiu przez Wykonawce i/lub Podwykonawcéw na
podstawie stosunku prace pracownikéw, o ktérych mowa w pkt 1,

b) pisemne os$wiadczenie w przedmiocie niezatrudniania przez Wykonawce i/lub
Podwykonawcow przez caty okres realizacji przedmiotu niniejszej umowy pracownikéw na
warunkach nierespektujgcych obowigzujgcych regulacji prawa pracy, w tym wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za prace i/lub minimalnej stawki godzinowe;.

3) Na zadanie Zamawiajgcego w kazdym czasie Wykonawca zobowigzany jest okaza¢ do wgladu
przedstawicielowi Zamawiajgcego, o ktorym mowa w § 7 ust. 1, aktualny pisemny wykaz
pracownikow Wykonawcy i/lub Podwykonawcow, o ktérych mowa w pkt 1, ze wskazaniem dat
zawarcia umow, stanowisk i czynno$ci, jakie wykonujg (bedg oni wykonywac) w ramach realizacji
zamoéwienia. W kazdym dniu realizacji przedmiotowej umowy Wykonawca zobowigzany jest
posiadac pisemng liste obecnosci pracownikéw.

4) Zamawiajgcy ma prawo do kontroli spetnienia przez Wykonawce wymagan, o ktérych mowa
w pkt 1, poprzez zbadanie rzeczywistych warunkéw zatrudnienia, w tym na miejscu wykonywania
czynnosci. Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu mozliwo$¢é przeprowadzenia identyfikaciji
pracownikow wykonujgcych przedmiot umowy z ramienia Wykonawcy i jego ewentualnych
Podwykonawcéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Zamawiajgcy ma prawo zgdaé
przedstawienia do wgladu niezbednych dokumentéw w tym zakresie, w tym uméw o prace
(po$wiadczonych za zgodnosé¢ z oryginatem kopii). Ponadto Zamawiajgcy jest uprawniony
do odebrania od pracownikéw oswiadczen w przedmiocie formy zatrudnienia oraz Zzgdania
przediozenia oswiadczen Wykonawcy lub Podwykonawcéw w przedmiocie formy zatrudnienia
pracownikow. Przedktadane w tym celu dokumenty winny zawiera¢ informacje, w tym dane
osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w szczegdlnoci
imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace
i zakres obowigzkéw pracownika. Zamawiajgcy moze réwniez zwracaé sie do Panstwowej
Inspekcji Pracy (PIP) celem weryfikacji zatrudnienia pracownikéw realizujgcych przedmiot
zamoéwienia, w szczegolnosci w przypadku powziecia uzasadnionych watpliwosci co do
przestrzegania regulacji prawa pracy i wymogow wynikajgcych z niniejszej umowy przez
Wykonawce i/lub Podwykonawcow.

5) Niedopetnianie przez Wykonawce obowigzku zatrudniania pracownikow wykonujgcych czynnosci
na podstawie stosunku pracy, o ktéorym mowa w ust. 1, lub naruszanie wymogoéw zwigzanych
z wykazywaniem spetiania tego obowigzku bedzie skutkowato naliczaniem kar umownych
okreslonych w niniejszej umowie.

6) Niespetnianie wymogéw, o ktérych mowa w pkt 1 — 4, w tym nieprzedtozenie przez Wykonawce
wymaganych dokumentéw i informacji zgodnie z pkt 2 — 4, moze stanowi¢ podstawe
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do odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
(w zwigzku z nienalezytym wykonywaniem niniejszej umowy).

7) Wykonawca zobowigzuje sie, ze przed rozpoczeciem wykonania przedmiotu umowy pracownicy
wykonujgcy prace zostang przeszkoleni w zakresie przepisow BHP oraz przepiséw o ochronie
danych osobowych (dotyczy pracownikéw, ktérzy majg dostep do danych osobowych) oraz bedg
posiadali aktualne badania lekarskie, niezbedne do wykonania powierzonych im obowigzkow.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidlowe wyposazenie pracownikoéw wykonujgcych
prace oraz za ich bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu umowy.

8) Woykonawca zobowigzuje sie poinformowaé Zamawiajgcego o zmianie pracownika w terminie
7 dni od zaistnienia takiej zmiany. W przypadku dokonania takiej zmiany Wykonawca zobowigzany
jest do pisemnego potwierdzenia, iz osoba ta spetnia wymagania okres$lone w umowie. Zapisy
pkt 1 — 7 stosuje sie odpowiednio. Zmiana pracownika skutkuje koniecznoscig zmiany wykazu
pracownikow (jezeli takowy zostat przekazany wczesniej Zamawiajgcemu). Na zadanie
Zamawiajgcego, w przypadku nienalezytego wykonania prac przez pracownika, nastepuje zmiana
tego pracownika.

Wykonawca oswiadcza, iz realizacja przedmiotu niniejszej umowy bedzie odbywacé sie przy

uwzglednieniu i z poszanowaniem wymagan okreslonych i wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow

ustawy z dnia 11.01.2018 r. o elektromobilnosci i paliwach altermatywnych, w szczegdélnosci art. 68

ust. 3 tej ustawy, tzn. Wykonawca oswiadcza, iz tagczny udziat pojazdéw elektrycznych lub pojazdow

napedzanych gazem ziemnym we flocie pojazdéw samochodowych w rozumieniu art. 2 pkt 33

ustawy z dnia 20.06.1997 r. — Prawo o ruchu drogowym uzywanych przy wykonywaniu tego zadania

wynosi co najmniej 10 %. Zamawiajagcy moze w kazdym momencie w okresie realizacji przedmiotu
umowy whnies$¢ o potwierdzenie przez Wykonawce wypetniania przedmiotowych obowigzkéw prawnych,
co Wykonawca winien wykaza¢ ziozeniem stosownego oswiadczenia w terminie niezwtocznym
od momentu wezwania wystosowanego przez Zamawiajgcego. Nieprzestrzeganie / niewypetnianie
przez Wykonawce powyzszych obowigzkéw, jak réwniez nieztozenie na wezwanie Zamawiajgcego
wymaganego oswiadczenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, stanowi nienalezyte wykonanie
umowy, w zwigzku z czym moze skutkowac skorzystaniem z prawa odstgpienia od umowy przez

Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

W  przypadku, jezeli Wykonawcg jest osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢ gospodarcza,

w terminie 7 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy Wykonawca pisemnie przekaze Zamawiajgcemu

informacje dotyczgce jego miejsca zamieszkania.

§6

Odbiér zmodyfikowanego systemu centralnego zarzgdzajgcego systemem MKA dokonywany bedzie
przez Zamawiajgcego przy udziale Administratora.

Wykonawca zobowigzany bedzie zgtosi¢ pisemnie do odbioru poszczegdlne elementy okreslone
w § 5 ust. 2 wskazujgc zakres wykonanych prac oraz zalgczajgc do zgtoszenia dokumentacje
wytworzong przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy.

Odbior wykonanego przedmiotu umowy bedzie podzielony na nastepujgce obszary powigzane
z dziataniami realizowanymi przez Wykonawce na podstawie umowy:

— odbiér rozbudowanego systemu centralnego,

— odbior zmodyfikowanej aplikacji IMKA,

— odbiér dokumentac;ji dotyczgcej wdrozenia zmian w systemie centralnym oraz aplikacji iMKA.
Odbiodr poszczegdinych elementow okreslonych w ust. 3 musi byé poprzedzony wczesniejszymi
wewnetrznymi odbiorami testowymi. Wewnetrzne odbiory realizowane bedg przez Administratora
oraz Zamawiajgcego przy udziale Wykonawcy.

Dokonanie odbioru konncowego przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1, nastgpi na podstawie
protokotu odbioru korncowego przedmiotu umowy.

§7

Zamawiajacy WYzZnaczZa P. ....cccoevevveeenenenenns — przedstawiciela Zamawiajgcego w zakresie realizacji
niniejszej umowy.



Wykonawca wyznacza pP. ....cccceeeevviiieienenns — przedstawiciela Wykonawcy w zakresie realizacji
niniejszej umowy.

§8

Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy pfatne bedzie na podstawie faktury wystawione;j
w oparciu o protokdt odbioru koncowego przedmiotu umowy potwierdzajgcy nalezyte wykonanie
przedmiotu umowy okreslonego w § 1.
Za prace zakonczong i odebrang Zamawiajgcy uznaje stwierdzenie nalezytego wykonania przedmiotu
umowy odebranego na podstawie protokotu odbioru koncowego przedmiotu umowy.
Faktura wystawiona przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej umowy winna zawierac
nastepujgce dane:

NABYWCA:

Wojewddztwo Matopolskie

ul. Basztowa 22, 31-156 Krakow

NIP: 676-217-83-37

ODBIORCA:

Zarzad Drég Wojewddzkich w Krakowie

ul. Gtowackiego 56, 30-085 Krakow.
Fakture nalezy ztozy¢ do Zamawiajgcego (wskazanego na fakturze Odbiorcy).
Faktura ptatna bedzie przez Zamawiajgcego w terminie 30 dni od daty otrzymania na rachunek
L AT Y = 1oV
Zastrzega sie, iz w kontekscie obowigzujgcych regulacji podatkowych rachunek bankowy podawany
przez Wykonawce na potrzeby rozliczania wynagrodzenia umownego wskazywany w umowie
i nastepnie widniejgcy na skladanych w ramach niniejszej umowy fakturach winien stanowi¢ rachunek
znajdujgcy sie w WYKAZIE PODATNIKOW VAT (tzw. BIALEJ LISCIE PODATNIKOW VAT)
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (niniejsze zastrzezenie odnosi sie
do Wykonawcow bedacych podatnikami podatku VAT). Wypetnienie powyzszego wymogu bedzie
podlega¢ weryfikacji ze strony Zamawiajgcego, a podawane do rozliczen rachunki bankowe nie
spetniajgce przedmiotowego warunku nie bedg akceptowane przez Zamawiajgcego.
Zmiana konta Wykonawcy moze nastgpi¢ na podstawie pisemnego oswiadczenia Wykonawcy
podpisanego przez osobe uprawniong do reprezentacji. Zmiana konta nie wymaga dla jej dokonania
(zaistnienia) sporzadzenia aneksu, jednak dla celéw porzgdkowych winna by¢ ona potwierdzona
zawarciem pisemnego aneksu. Zastrzega sie, iz zmieniony (nowy) rachunek bankowy musi spetniaé
warunek okreslony w ust. 4 zdanie drugie, co bedzie podlegaé¢ weryfikacji zgodnie z zapisem ust. 4
zdanie trzecie.
Jako termin dokonania zaptaty wynagrodzenia uwazany bedzie dzieh obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.
Niedopuszczalne jest dokonywanie przelewu (cesiji) wierzytelnosci przystugujgcych Wykonawcy z tytutu
realizacji przedmiotu niniejszej umowy bez zgody Zamawiajgcego. Naruszenie tego zastrzezenia
skutkuje natozeniem na Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w niniejszej umowie.

§9

W ramach wynagrodzenia za przedmiot umowy Wykonawca:

1) przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do wszystkich produktéw i utworéw
wytworzonych w trakcie realizacji przedmiotu umowy,

2) zezwala Zamawiajgcemu na korzystanie z opracowan utworéw oraz ich przerobek oraz
na rozporzadzanie tymi opracowaniami wraz z przerobkami, tj. udziela Zamawiajgcemu
praw zaleznych.

Z chwilg przekazania Zamawiajgcemu danego produktu oraz utworu Wykonawca przenosi na niego

catos¢ autorskich praw majgtkowych do tego produktu lub utworu, w szczegdlnosci na nastepujgcych

polach eksploatacji:
a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania produktu i utworu — wytwarzanie kazdg technikg
egzemplarzy produktu i utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrowa,



b) tumaczenie, przystosowywanie, zmiana ukfadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian,

c) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych produkt i utwér utrwalono —
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

d) w zakresie rozpowszechniania produktu i utworu w sposoéb inny niz okreslony w lit. ¢ — publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie produktu i utworu w taki sposob, aby kazdy modgt mie¢ do niego
dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

e) wraz z prawem do wykonywania zaleznych praw autorskich oraz prawem do udzielania zezwolen
na wykonywanie zaleznych praw autorskich poprzez rozporzgdzanie i korzystanie na wszystkich
polach eksploatacji wymienionych w lit. a — d.

Z chwilg przekazania Zamawiajgcemu produktow i utworéw Zamawiajgcy nabywa wtasno$é nosnikéw,
na ktérych je utrwalono.

Wykonawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich do produktow
i utworéw nie bedg wykonywac takich praw w stosunku do Zamawiajgcego i upowaznig Zamawiajgcego
do ich wykonywania w ich imieniu.

Wykonawca zezwala Zamawiajacemu na korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej
zawartej w przekazanych Zamawiajgcemu produktach i utworach. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana
w dowolny sposéb przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiajgcemu, ze skutecznie nabyt petnie majatkowych praw
autorskich do produktéw i utworéw stworzonych przez Podwykonawcéw, a w zwigzku z tym posiada
i w chwili przeniesienia na Zamawiajgcego bedzie posiada¢ wszystkie prawa wtasnosci intelektualnej
do produktéw i utwordw, i w zwigzku z tym o$wiadcza i gwarantuje, ze produkty i utwory nie naruszajg
i w chwili przeniesienia wtasnosci autorskich praw majagtkowych na Zamawiajgcego nie bedg naruszac¢
zadnych praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich, ani nie bedg obcigzone zadnymi prawami
0s0b trzecich. Wykonawca zobowigzuje sie niniejszym naprawi¢ kazdg szkode, w tym pokry¢ wszelkie
koszty, wydatki, w tym koszty obstugi prawnej, ktérg Zamawiajagcy moze ponies¢ lub za ktérg
Zamawiajgcy moze sta¢ sie odpowiedzialny lub do ktérej naprawienia moze zosta¢ zobowigzany
w zwigzku z jakimkolwiek pozwem, roszczeniem, czy postepowaniem prowadzonym przeciwko
niemu oraz w zwigzku z jakimkolwiek innym postepowaniem, w wyniku ztozenia przez Wykonawce
nieprawdziwych o$wiadczen co do posiadanych praw wtasnosci intelektualnej. O wszelkich zgtoszonych
roszczeniach oséb trzecich Zamawiajgcy niezwiocznie poinformuje Wykonawce, celem umozliwienia
Wykonawcy podjecia obrony.

Bez uszczerbku dla pozostatych postanowien umowy, w przypadku gdy brak, utrata lub ograniczenie
praw Wykonawcy w odniesieniu do produktéw i utworéw spowoduje brak, utrate lub ograniczenie
prawa Zamawiajgcego do produktéow i utworow w catosci lub w jakimkolwiek zakresie, Wykonawca
nabedzie na wiasny koszt takie prawo na rzecz Zamawiajgcego lub wedtug wyboru Zamawiajgcego
zmodyfikuje lub wymieni czesci produktow i utwordéw naruszajgce prawa 0sob trzecich.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujgc umowe bedzie przestrzegat przepisdw ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych i nie naruszy praw majatkowych oséb trzecich, a produkty i utwory
przekaze Zamawiajgcemu w stanie wolnym od obcigzen prawami tych osob.

§ 10

Wykonawca oswiadcza, iz udziela gwarancji jakosci i rekojmi za wady na przedmiot umowy
na okres ........ miesiecy liczagc od daty odbioru koncowego przedmiotu umowy (zgodnie
z o$wiadczeniem zawartym w ofercie).

Udzielona gwarancja i rekojmia dotyczy zmian dokonanych przez Wykonawce w systemie MKA
(wdrozonych rozwigzan informatycznych bedgcych przedmiotem niniejszej umowy).

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego z tytutu gwarancji jakosci oraz rekojmi
za wady przedmiotu umowy w okresie wskazanym w ust. 1.

Zamawiajgcy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za wady niezaleznie od uprawnien
wynikajgcych z gwaranciji.

W ramach gwarancji i rekojmi Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego usuniecia wszystkich
wad przedmiotu umowy zgodnie z postanowieniami umowy.
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5. Wykonawca w kontekscie wdrozonych w ramach niniejszej umowy rozwigzan informatycznych
gwarantuje:

a) mozliwosé zgtaszania usterek i wad przez Zamawiajgcego oraz dostepnos¢ serwisu przez
7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe, we wszystkie dni w roku;

b) usuniecie usterki i przywrécenie peinej sprawnosci oprogramowania w zaleznosci od rodzaju
usterki zgodnie z gwarantowanymi czasami SLA okreslonymi w umowie;
gwarantowane przez Wykonawce czasy SLA dla oprogramowania w zaleznosci od rodzaju
zgtoszonej usterki wynoszg: w przypadku usterki krytycznej: czas reakcji na zgtoszenie —
nie wiecej niz 30 minut, czas obejscia — nie wiecej niz 2 godziny, czas naprawy — nie wiecej
niz 8 godzin; w przypadku usterki powaznej: czas reakcji na zgtoszenie — nie wiecej niz
1 godzina, czas obejscia — nie wigcej niz 5 godzin, czas naprawy — nie wiecej niz 48 godzin;
w przypadku usterki normalnej: czas reakcji na zgloszenie — nie wiecej niz 8 godzin,
czas obejscia — nie wiecej niz 2 dni robocze, czas naprawy — nie wiecej niz 10 dni roboczych;
w przypadku usterki drobnej: czas reakcji na zgtoszenie — nie wiecej niz 12 godzin, czas obejscia
— nie wiecej niz 4 dni robocze, czas naprawy — nie wiecej niz 14 dni roboczych,;

Cc) usuniecie wady oprogramowania w terminie 5 dni od daty zgtoszenia wady lub w innym
terminie okreslonym przez Zamawiajgcego podczas zgtaszania wady;

d) catodobowy serwisowy numer telefonu oraz faksu;

e) mozliwos¢ przyjmowania zgtoszen za pomocg poczty elektronicznej e-mail;

f)  wykonywanie serwisu oprogramowania w miejscu instalacji.

6. W przypadku stwierdzenia w przedmiocie umowy wad lub usterek Wykonawca zobowigzany
jest do ich nieodptatnego usuniecia w terminach okreslonych w umowie. W wypadku nieusuniecia
wady lub usterki przez Wykonawce w terminie umownym Zamawiajacy uprawniony jest do powierzenia
usuniecia wady lub usterki stronie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, na co Wykonawca
oswiadcza, ze wyraza zgode. Zamawiajgcy jest zobowigzany powiadomi¢ Wykonawce co najmnigj
1 dzieh wczesniej o zamiarze zlecenia usuniecia wad stronie trzeciej. Wszelkie koszty zwigzane
z powierzong naprawg zostang zwrécone przez Wykonawce w terminie 14 dni od daty otrzymania
wezwania.

7. Wykonawca po zrealizowaniu przedmiotu zamdwienia przejmie zobowigzania gwarancyjne oraz
zobowigzania SLA dotyczace realizacji zgtoszen wynikajgce z umowy nr 144/2019/ZDW od wykonawcy
tej umowy na pozostaty okres gwarancji okreslony w umowie nr 144/2019/ZDW liczac od dnia
podpisania protokotu koncowego w zakresie dotyczacym systemu centralnego zarzadzajgcego
systemem MKA oraz aplikacji mobilnej iIMKA. Wykonawca nie przejmuje funkcji Administratora
systemu MKA.

8. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancji w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.

9. Do obliczenia biegu rekojmi i gwaranciji stosuje sie art. 581 § 1 i § 2 Kodeksu cywilnego.

§ 11

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy (bez negatywnych skutkow prawnych
dla Zamawiajgcego, w tym uiszczenia kar ze strony Zamawiajgcego) na podstawie przepiséw
KC, ustawy PZP, jak rowniez innych obowigzujgcych regulacji prawnych. Postanowienia umowne
w zaden sposéb nie wytgczajg, ani nie ograniczajg prawa Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy
wynikajgcego z przepiséw prawa.

2. Niezaleznie od ust. 1 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy (bez negatywnych
skutkéw prawnych dla Zamawiajgcego, w tym uiszczenia kar ze strony Zamawiajgcego), jezeli
Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje niniejszg umowe (jezeli sytuacja taka nie
wynika z okolicznosci, za ktore Wykonawca nie odpowiada), w szczegolnosci jezeli:

a) Wykonawca opoznia sie z rozpoczeciem lub realizacja umowy tak dalece, ze nie gwarantuje
to zakonczenia prac w terminie umownym,

b) Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposob nienalezyty, wadliwy albo sprzeczny
Z umowa,

c) Wykonawca narusza wymagania dotyczgce zatrudniania na podstawie stosunku pracy
okreslone w niniejszej umowie lub minimum dwukrotnie naruszyt zasady przedkfadania
wymaganych dokumentoéw i informacji w zakresie wykazania i kontroli spetniania tych wymogoéw,
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d) Wykonawca nie ustali warunkéw wspédtpracy z Administratorem systemu MKA i nie przedstawi
zawartej umowy NDA z Administratorem systemu MKA w terminie okreslonym w umowie;

e) Wykonawca uzaleznia dalsze wykonywanie przedmiotu umowy od uznania zgtoszonych
roszczen, w tym roszczen finansowych lub terminowych, czy tez wprowadzenia zmian
postanowien umowy, w tym dokonania modyfikacji zakresu przedmiotowego umowy -—
w szczegolnosci w sytuacji uporczywego bezpodstawnego i nieuzasadnionego domagania sie
przez Wykonawce uznania zgtoszonych roszczen / dokonania zmian tresci umowy, ktére
w ocenie Zamawiajgcego, w Swietle zapisobw umowy i przepisbw obowigzujgcego prawa,
w tym ustawy PZP i KC, nie sg stuszne i zasadne / nie sg mozliwe, czy zasadne do
wprowadzenia.

Przez nienalezyte wykonanie umowy nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci nierealizowanie przez
Wykonawce zobowigzan okreslonych w OPZ i umowie, w tym réwniez wystgpienie jednej z okolicznosci
skutkujgcej naliczeniem Wykonawcy kar umownych.

Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z umownego prawa odstgpienia do umowy (w przypadku zaistnienia
sytuacji lub okolicznosci to uzasadniajgcych) do uptywu terminu okreslonego w § 2.

Ponadto Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy (bez negatywnych skutkow
prawnych dla Zamawiajgcego, w tym uiszczenia kar ze strony Zamawiajgcego), w szczegolnosci
jezeli po zawarciu niniejszej umowy zaistnieje istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, albo tez jej kontynuacja jest niemozliwa, niezasadna lub
bezprzedmiotowa z punktu widzenia okolicznosci obiektywnych lub waznego, uzasadnionego interesu
Zamawiajgcego, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy — w terminie 30 dni
od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu niniejszego.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej i winno zawieraé¢ uzasadnienie.
Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy w szczegodlnosci, jezeli Zamawiajgcy zawiadomi
Wykonawce, iz wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okolicznosci nie bedzie mégt spetnic
swoich zobowigzan umownych wobec Wykonawcy — w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci
0 zaistnieniu tych okolicznosci.

Odstgpienie od umowy ma skutek na przysztos¢ (ex nunc) w zakresie rozliczen stron i nie umniejsza
zadnych uprawnien Zamawiajgcego z umowy (w tym uprawnienia do naliczenia kar umownych,
takze za opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy) oraz innego tytutu. W przypadku odstgpienia
od umowy w mocy pozostajg w szczegolnosci zobowigzania umowne dotyczace gwarancji i rekojmi
udzielonej przez Wykonawce na wykonane w ramach umowy prace.

W przypadku odstgpienia od umowy Wykonawcy przystuguje jedynie wynagrodzenie nalezne mu
z tytutu realizacji wykonanej cze$ci umowy.

§ 12

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonywania przedmiotu umowy (jezeli sytuacja taka
wynika z okolicznosci, za ktére Wykonawca odpowiada) Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia
kar umownych z tytutu:

a) niezachowania umownego terminu wykonania przedmiotu umowy (kazdego z termindw,
w tym terminéw czgstkowych, okredlonych w § 2) z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
(przy zastrzezeniu ust. 2) — w wysokosci 1 % wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1, za kazdy dzieh zaistnienia takiego opdznienia (przekroczenia terminu) liczgc
od ustalonego w § 2 terminu wykonania przedmiotu umowy (kazdego ze wskazanych tam
terminéw, w tym termindéw czgstkowych),

b) nierealizowania lub nienalezytego realizowania zobowigzan umownych lub gwarancyjnych
z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 5 % wynagrodzenia umownego,
o ktéorym mowa w § 3 ust. 1, za kazdy stwierdzony przypadek nieprawidtowosci,

c) niedopetnienia wymogu zatrudniania na podstawie stosunku pracy lub naruszenia wymogow
zwigzanych z wykazywaniem spetniania tego obowigzku zgodnie z zapisami niniejszej
umowy — w wysokosci 5 000,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek uchybienia obowigzkom
w tym zakresie,

d) dokonania przelewu (cesji) wierzytelnoSci z naruszeniem zapisOw niniejszej umowy —
w wysokosci 5 000,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia,
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e) odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy —
w wysokosci 20 % wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 3 ust. 1,

f) naruszenia przez Wykonawce umownych zobowigzan dotyczacych zachowania poufnosci
informacji — w wysokosci 10 % wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 3 ust. 1,
za kazdy stwierdzony przypadek uchybienia obowigzkom w tym zakresie,

g) zaistnienia wycieku kodow zrédtowych w sytuacji, o ktérej mowa w § 5 ust. 14 — w wysokosci
500 000,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek.

Strony ustalajg, iz kary umowne z tytutu przekroczen termindw wykonania przez Wykonawce
poszczegoblnych obowigzkéw okreslonych w ust. 1 bedg naliczane w przypadku zaistnienia opdznienia
w realizacji tych obowigzkéw (w stosunku do obowigzujgcych Wykonawce terminéw) z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, tzn. gdy Wykonawca nie wykaze, ze dane opdznienie (przekroczenie
terminu) wynika z okolicznosci od niego niezaleznych. Ciezar dowodu w zakresie wykazania,
iz zaistniate opdznienie (przekroczenie terminu) jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca
odpowiedzialnosci nie ponosi, i tym samym wykazanie zwolnienia sie z odpowiedzialnosci
sankcjonowanej karami umownymi, o ktérych mowa w ust. 1, spoczywa na Wykonawcy.

taczna wysokos¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a — e, nie przekroczy 20 %
wynagrodzenia umownego, o ktéorym mowa w § 3 ust. 1. Lgczna wysokos¢ kar umownych, o ktérych
mowa w ust. 1 lit. f, nie przekroczy 80 % wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.
Przedmiotowe goérne procentowe limity tgcznej wysokosci kar umownych sg odrebne i niezalezne
od siebie, tzn. wyczerpanie jednego z tych limitéw nie ma wptywu na drugi z limitow.

W przypadku, gdy wartos¢ naliczonych kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a, przekroczy
20 % wynagrodzenia umownego okreslonego w § 3 ust. 1, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszej okolicznosci.

Strony uzgadniajg, ze kary umowne przewidziane w niniejszej umowie potrgcane beda z wystawionej
przez Wykonawce faktury, na co Wykonawca oswiadcza, iz wyraza na to zgode, a gdyby okazato sie
to niemozliwe, to Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty natozonych kar na rachunek bankowy
Zamawiajgcego w terminie i w trybie wskazanym w wystawionej na okolicznos¢ natozenia tych
kar i przekazanej Wykonawcy nocie obcigzeniowej (maksymalnie w terminie 30 dni od dnia otrzymania
noty obcigzeniowe;j).

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody strony mogg dochodzi¢ odszkodowania
uzupetniajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng natozong zgodnie z ust. 1
réwniez w przypadku, gdy Zamawiajgcy nie ponidst szkody.

W przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca jest zobowigzany
do nieodptatnego usuniecia wad w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, a w przypadku
braku wyznaczenia takiego terminu — w terminie do 10 dni od daty powiadomienia Wykonawcy.

W przypadku niewykonania lub nienalezyte wykonywania przedmiotu umowy (jezeli sytuacja taka
wynika z okolicznosci, za ktére Zamawiajacy odpowiada) Zamawiajgcy zobowigzany jest do zapfacenia
kar umownych z tytutu:

a) nieuzasadnionego w Swietle zapiséw niniejszej umowy i przepisow prawa niedokonania
odbioru wykonanych przez Wykonawce prac — w wysokosci 5 000,00 zt za kazdy stwierdzony
przypadek nieuzasadnionego uchybienia temu obowigzkowi,

b) nieuzasadnionego w S$wietle zapiséw niniejszej umowy i przepiséw prawa niedokonania
zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy — w wysokosci 5 000,00 zt za kazdy stwierdzony
przypadek nieuzasadnionego uchylenia sie od zaptaty naleznego wynagrodzenia.

§13

Dopuszczalne sg zmiany postanowien umowy w zakresie okreslonym w art. 455 ustawy PZP.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian umowy, o ktérych mowa w art. 455 ust. 1 pkt 1

ustawy PZP, ktére moga dotyczyé w szczegdlnosci nastepujgcych sytuacii:

1) zmiana postanowien umowy w przypadku zmiany przepiséw prawnych istotnych dla realizacji
przedmiotu umowy;

2) zmiana, w tym wydtuzenie, terminu wykonania zaméwienia (kazdego z terminéw, w tym terminéw
czagstkowych, okreslonych w § 2) w zwigzku z:
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3)

4)

5)

6)

7

a) wystgpieniem okoliczno$ci zaistniatych w trakcie realizacji zamdwienia, a w szczegdlnosci
niesprzyjajgcych warunkow, czy okolicznosci technicznych niepozwalajgcych na wykonanie
zaméwienia,

b) koniecznoscia wprowadzenia zmian w dokumentacji, jezeli konieczno$é¢ ta wynika
Z nieprzewidzianych okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci,

c) koniecznoscig wykonania zamowien dodatkowych lub innych zamoéwien powigzanych,
ktérych udzielenie i wykonanie stato sie konieczne, zasadne lub celowe, jezeli ich wykonanie
ma wptyw na termin i tryb realizacji zaméwienia podstawowego,

d) dziataniem sity wyzszej (np. kleski zywiotowe, strajki generalne lub lokalne, stan epidemii,
etc.) majgcej bezposredni wptyw na termin i tryb realizacji zamdwienia,

e) zaistnieniem okolicznosci bedgcych nastepstwem dziatania organéw administracji lub oséb
indywidualnych, w szczegélnosci: w przypadku przedtuzenia sie procedur administracyjnych
na etapie wydawania opinii, uzgodnien, zgdd, postanowien i decyzji administracyjnych, jezeli
przedtuzenie to nie wynikato z winy Wykonawcy,

f)  wystgpieniem niezaleznych od Wykonawcy przyczyn technologicznych wptywajgcych
na realizacje przedmiotu zamdwienia i przyjete rozwigzania technologiczne,

g) zmiang przepisow prawnych majgcg wptyw na termin i tryb realizacji zamowienia,

h)  wystgpieniem okolicznosci, ktorych strony nie byty w stanie przewidzie¢ pomimo zachowania
nalezytej starannosci,

i)  zaistnieniem innych okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy, a majgcych wptyw na termin
realizacji zaméwienia,

— pod warunkiem wyrazenia zgody przez Zamawiajgcego; termin realizacji zamowienia moze
ulec wydiuzeniu o czas trwania okolicznosci stanowigcych przeszkody w realizacji przedmiotu
umowy majgce wplyw na tryb i termin jego wykonania (w tym o okres niezbedny do przywrécenia
warunkow umozliwiajgcych wtasciwg i zgodng ze sztukg techniczna realizacje prac);

zmiana trybu, zasad i termindw rozliczeh wynagrodzenia umownego w przypadku zaistnienia
okolicznosci uzasadniajgcych takg zmiang, w szczegdlnosci wynikajgcych z zasad dofinansowania
projektu w ramach programéw zewnetrznych Ilub zapiséw planu rzeczowo-finansowego
Zamawiajgcego,

zmiany dotyczace personelu kluczowego Wykonawcy, przy czym zmiana takich oséb musi by¢
uzasadniona przez Wykonawce i zaakceptowana przez Zamawiajgcego, a kwalifikacje
i doswiadczenie wskazanych w zastepstwie osdb muszg byé co najmniej takie same, jakie
byly okred$lone na etapie postepowania o udzielenie zamoéwienia (tfj. zarébwno w ramach
okredlonych przez Zamawiajgcego warunkéw udziatlu w postepowaniu dotyczacych zdolnosci
technicznej lub zawodowej, jak i przy uwzglednieniu kryteriow oceny ofert dotyczacych
doswiadczenia takich osdb, jezeli na gruncie postepowania tego typu kryteria zostaty postawione
i oferta zlozona przez Wykonawce uzyskata w ramach takich kryteriow okreslong liczbe punktéw
za wykazane stosowne doswiadczenie danej osoby);

zmiana postanowienn umowy w kontekscie implikowanym udzieleniem / zleceniem w trybie
stosowanych regulacji prawnych zamoéwien dodatkowych lub innych zamdwien powigzanych,
ktorych wykonanie stato sie konieczne, zasadne lub celowe;

zmiana postanowien umowy w przypadku zaistnienia nieprzewidzianych wczesniej przez
Wykonawce okolicznosci zwigzanych w szczegdlnosci ze zmianami organizacyjnymi, kadrowymi,
problemami finansowymi, zmianami w zakresie catosci prowadzonej dziatalnosci, czy innymi
kwestiami majgcymi wptyw na organizacje procesu realizacji zamdéwienia po stronie Wykonawcy;
zmiana trybu realizacji zaméwienia w zakresie:

a) rezygnacji z podwykonawstwa dla czesci zamowienia, ktérg Wykonawca wskazat w ofercie,
ze powierzy jg do wykonania Podwykonawcom,

b) wystgpienia uzasadnionego przypadku koniecznosci realizacji z udziatem Podwykonawcow
czesci zamowienia, ktdrej Wykonawca nie wskazat w ofercie, ze powierzy jg do wykonania
Podwykonawcom, za zgodg Zamawiajgcego i z zachowaniem zasad dotyczgcych
podwykonawstwa okreslonych w niniejszej umowie,

c) wystgpienia uzasadnionego przypadku koniecznosci realizacji z udziatem Podwykonawcow
czesci zamdéwienia, ktéra zostata zastrzezona do osobistego wykonania przez Wykonawce,
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8)

9)

10)

za zgodg Zamawiajgcego i z zachowaniem zasad dotyczgcych podwykonawstwa
okreslonych w niniejszej umowie,

d) wystgpienia uzasadnionego przypadku koniecznosci zmiany podmiotéw, na zasobach
ktérych opierat sie Wykonawca wykazujgc na etapie postepowania o udzielenie zamowienia
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, za zgodg Zamawiajgcego i zgodnie
z zasadami okreslonymi niniejszg umowa,

— w przypadku zaistnienia nieprzewidzianych wczesniej przez Wykonawce okolicznosci
zwigzanych w szczegdlnosci ze zmianami organizacyjnymi, kadrowymi, problemami
finansowymi, zmianami w zakresie cato$ci prowadzonej dziatalno$ci, kwestiami niezaleznymi
od Wykonawcy, czy tez innymi niespodziewanymi okoliczno$ciami majgcymi wptyw na organizacje
procesu realizacji zamowienia po stronie Wykonawcy;

zmiany warunkoéw realizacji i zakresu przedmiotowego umowy niezbedne do prawidtowej realizacji
zamowienia zwigzane z:

a) koniecznoscig zapewnienia bezpieczenstwa lub zapobiezenia awarii,

b) koniecznoscia spowodowang zmiang obowigzujgcych przepiséw prawa powodujaca,
ze realizacja przedmiotu umowy w niezmienionej postaci stanie sie niecelowa, niezasadna,
bezprzedmiotowa lub niemozliwa,

c) wystgpieniem okolicznosci powodujgcych, ze niemozliwe jest zrealizowanie przedmiotu
umowy w zatozony w OPZ sposéb, kitdre nie byly mozliwe do przewidzenia w momencie
zawarcia umowy,

d) zaistnieniem okolicznosci lezagcych po stronie Zamawiajacego, w szczegdlnosci
spowodowanych sytuacjg finansowa, zdolnosciami ptatniczymi, warunkami organizacyjnymi
lub okolicznosciami, ktére nie byly mozliwe do przewidzenia,

e) koniecznoscig wpadkowej (incydentalnej) modyfikacji zasad pfatnosci wynagrodzenia
umownego (m.in. trybu i czestotliwosci wystawiania faktur, zasad i terminéw rozliczen
i dokonywania ptatnosci miedzy stronami) oraz zasad i trybu odbioru przedmiotu umowy
(m.in. rodzajow, ilosci i terminéw dokonywania czynnosci odbiorowych), wynikajgca
w szczegolnosci z zasad dofinansowania projektu w ramach programoéw zewnetrznych
lub potrzeby wydatkowania srodkéw budzetowych ujetych w planie rzeczowo-finansowym
Zamawiajgcego z uwagi na zamkniecie danego roku budzetowego, czy zaistnienia innej
okolicznosci uzasadniajgcej wprowadzenie takiej modyfikaciji,

f)  zaistnieniem niemozliwych do wczesniejszego przewidzenia lub nieznanych wczesniej
i niezaleznych od stron umowy okolicznosci powodujgcych niemozliwos¢, niecelowosé,
zbednosé, bezprzedmiotowos¢, czy bezzasadno$¢ realizacji poszczegdlinych elementdw
przedmiotu zamowienia (np. prac, czynnosci, poszczegdélnych opracowan, sktadowych
dokumentacji, etc.) z punktu widzenia realizowanego zaméwienia, jego spoteczno-
gospodarczego przeznaczenia, czy interesu spofecznego lub interesu Zamawiajgcego
jako dysponenta s$rodkéw publicznych, przy jednoczesnym obnizeniu wynagrodzenia
umownego o wartos¢ niezrealizowanych elementéw przedmiotu zaméwienia,

g) zaistnieniem innej niemozliwej do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okolicznosci
prawnej, ekonomicznej Ilub technicznej, za ktérg zadna ze stron nie ponosi
odpowiedzialnosci, skutkujgcej brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy zgodnie
z SWZ,

porzagdkujgce i informacyjne zmiany postanowien umowy, w szczegdolnosci zwigzane ze:

a) zmiang danych identyfikacyjnych (w tym adresowych i teleadresowych) strony oraz oséb
reprezentujgcych strony lub bedgcych ich przedstawicielami (w szczegdlnosci z powodu
nieprzewidzianych zmian organizacyjnych, choroby, wypadkéw losowych, etc.);

zmiany o charakterze podmiotowym w zakresie Wykonawcy, jezeli po stronie Wykonawcy
wystepujg podmioty dziatajgce wspdlnie (np. konsorcjum, spétka cywilna) i w trakcie realizaciji
umowy wystgpig okolicznosci uniemozliwiajgce lub utrudniajgce dalsze dziatanie wszystkim
podmiotom tworzgcym strone wykonawcza, w szczegoélnosci, gdyby zostata ogtoszona upadiosé
lub otwarta zostata likwidacja jednego lub kilku z tych podmiotéw — w takim przypadku dopuszcza
sie za uprzednig zgodg Zamawiajgcego przejecie obowigzkéw Wykonawcy umowy przez pozostate
podmioty tworzgce strone wykonawczg celem dokonczenia realizacji umowy na niezmienionych
warunkach przedmiotowych;
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11) zmiany postanowienn umowy korzystne z punktu widzenia realizowanego zamowienia, jego
spoteczno-gospodarczego przeznaczenia, czy interesu spotecznego lub interesu Zamawiajgcego
jako dysponenta srodkéw publicznych, a polegajace m.in. na mozliwosci ograniczenia zakresu
przedmiotowego umowy na skutek okolicznosci niemozliwych wczesniej do przewidzenia,
obnizenia wynagrodzenia umownego w przypadku ograniczenia zakresu przedmiotowego umowy,
modyfikacji zasad ptatnosci wynagrodzenia umownego w zwigzku z realizacjg ptatnosci w ramach
programéw zewnetrznych lub potrzebg wydatkowania srodkéw budzetowych ujetych w planie
rzeczowo-finansowym Zamawiajgcego z uwagi na zamkniecie danego roku budzetowego, czy
zaistnieniem innej okolicznos$ci uzasadniajgcej wprowadzenie tego typu modyfikacii;

12) inne zmiany postanowien umowy zwigzane z zaistnieniem okolicznosci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w momencie zawarcia umowy, a ktére maja wptyw na realizacje umowy;

13) zmiany nie sg istotne w $wietle uregulowan ustawy PZP, tzn. dotyczg kwestii czysto
porzgdkowych, formalnych, technicznych, nieistotnych z punktu widzenia zobowigzan stron
umowy, tresci oferty stanowigcej podstawe zawarcia umowy, czy postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego.

Dokonywanie istotnych zmian umowy (tzn. zmian powodujgcych, ze charakter umowy zmienia sie

w sposob istotny w stosunku do pierwotnej umowy — w rozumieniu art. 454 ustawy PZP) nie jest

dopuszczalne.

Dokonanie jakiejkolwiek zmiany postanowien umowy, w tym zmiany w trybie okre$lonym w ust. 1

lub ust. 2, wymaga kazdorazowo zawarcia przez strony aneksu sporzgdzonego w formie pisemnej

(ewentualnie w formie elektronicznej — jezeli umowa zostata zawarta w takiej formie) pod rygorem

niewaznosci. Zmiany umowy nie mogg by¢é dokonywane w trybie czynnosci jednostronnych

Zamawiajgcego albo Wykonawcy.

W przypadku, gdy w ocenie Wykonawcy zaistniejg okolicznosci uzasadniajgce zmiane umowy, winien

on przekaza¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek dotyczacy konkretnej zmiany wraz z opisem zdarzenia

lub okolicznosci stanowigcych podstawe do wystgpienia o jej dokonanie oraz niezbednymi
dokumentami, informacjami, danymi, materiatami, etc. potwierdzajgcymi zasadno$¢ wniosku.

§14

Strony przewidujg mozliwos¢ rozwigzania za porozumieniem stron (w trybie polubownym) niniejsze;j
umowy w catosci lub w czesci wraz z dokonaniem pomiedzy stronami rozliczenia umowy poprzez
wyptate wynagrodzenia za zrealizowany zakres umowy i przy uwzglednieniu niewyptacenia
wynagrodzenia za niezrealizowany zakres umowy, w szczegolnodci w przypadku, gdyby w toku
wykonywania przedmiotu umowy okazato sie, iz jego dokonczenie bytoby niemozliwe, niezasadne,
niecelowe lub bezprzedmiotowe ze wzgledéw ekonomicznych, technicznych, spotecznych, lub innych
istotnych z punktu widzenia Wykonawcy, Zamawiajgcych lub interesu publicznego, w szczegdlnosci
w razie stwierdzenia technicznej niemozliwosci czy niezasadnosci wykonania przedmiotu umowy
w Swietle wymagan okre$lonych przez Zamawiajgcego, znacznego zwigkszenia kosztéw wykonania
przedmiotu umowy w $wietle wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego, znacznego pogorszenia sie
sytuacji ekonomiczno-finansowej Wykonawcy, ogtoszenia upadtosci lub otwarcia / zarzgdzenia
likwidacji Wykonawcy, czy tez wystgpienia innych okoliczno$ci faktycznych, prawnych, ekonomicznych
czy technicznych / technologicznych, ktére mogg zwieksza¢ ryzyko niewykonania lub nienalezytego
wykonania zaméwienia albo wykonania zaméwienia niezasadnego, ekonomicznie niewspoétmiernego,
niemozliwego, czy niecelowego.

Porozumienie, o ktérym mowa w ust. 1, winno zosta¢ zawarte w formie pisemnej (ewentualnie w formie
elektronicznej — jezeli umowa zostata zawarta w takiej formie) pod rygorem niewaznosci.

§ 15

Jezykiem umowy jest jezyk polski.

Wszelkie postanowienia niniejszej umowy bedg interpretowane w oparciu o przepisy prawa polskiego.
W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego,
a w szczegolnosci ustawy PZP i KC, jak réwniez regulacji szczegélnych wprowadzonych w zwigzku
ze stanem zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii.
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Ewentualne spory wynikte przy realizacji niniejszej umowy rozstrzygaé bedzie sad wiasciwy miejscowo
dla Zamawiajgcego.
Strony deklarujg mozliwo$¢ poddania ewentualnego sporu zaistniatego na gruncie lub w zwigzku
Z niniejszg umowg postepowaniu mediacyjnemu, w tym postepowaniu dotyczgcemu polubownego
rozwigzania sporu zgodnie z regulacjami ustawy PZP, przy czym kazda ze stron zastrzega sobie prawo
do moznosci indywidulanego zadecydowania o podaniu konkretnego sporu pod tego typu rozpoznanie
w przypadku zaistnienia takowego.
Zatgczniki:

— Opis przedmiotu zamowienia (OPZ) — zat. nr 1,

— oferta (wraz z formularzem Wyceny) — zat. nr 2.
Umowe sporzadzono w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, po 2 dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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